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LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL CARMEN

Juan Angel Vazquez Martinez
Universidad Auténoma del Carmen

RESUMEN: EI propdsito de este trabajo es describir de manera general
los antecedentes de edificacion, su organizacion, los servicios bibliotecarios,
los recursos documentales, la descripcion de sus recursos humanos, asi como
los recursos fisicos, los recursos materiales y tecnologicos con que cuenta,
exponer una descripcion de la biblioteca, plantear sus objetivos y sus metas

prioritarias, para finalmente, dar una breve conclusion.

ANTECEDENTES

En el Meéxico moderno y en el estado de Campeche, la Universidad Autono-
ma del Carmen, como una institucion de educacion superior estatal, situada enla
region sureste del pais y consciente de los cambios educativos en el umbral del
siglo XXI. promovid conjuntamente en el Comité Administrador del Programa
Federal de Construccion de Escuelas (Capfce) y el Gobierno Constitucional del
Estado de Campeche la construccion de la biblioteca. También. es importante
seflalar que para la adquisicion del acervo y el equipamiento, se cont6 con el
apoyo del Fondo para la Modernizacion de la Educacion Superior (Fomes) de
la Secretaria de Educacion Publica.
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La edificacion de una moderna biblioteca adjunta al campus de la Universi-
dad, como infraestructura educativa era una necesidad primordial, como medio
responsable de satisfacer los requerimientos de conocimiento e informacion de
la cada vez mas creciente demanda educacional de la sociedad carmelita que
préoximamente, quedara unida al continente por medio de dos puentes: uno ya
en servicio a la capital del estado y el otro al estado de Tabasco, en visperas
de inauguracion.

Este hecho. suponemos, redundara en el incremento de la matricula
escolar por el crecimiento poblacional. Por ello. la construccion de la
biblioteca, es una magna obra que conlleva la conformacion de servicios
bibliotecarios que la organizacion sistematica la sustentan como una biblio-
teca moderna por sus instalaciones como medio de preservacion y difusion
de la cultura.

ORGANIZACION

La biblioteca universitaria fue inaugurada el 30 de junio de 1994 hecho
que marcé el inicio de las actividades bibliotecarias como base educativa para
estudiantes de preparatoria y de educacion superior; en carreras como: Petro-
quimica, Ingenieria en Alimentos, Ingenieria Eléctrica, Electronica, Enfermeria,
Pedagogia. Lengua Extranjera, Derecho, Informatica, Computacion, Contaduria
y Administracion, Pesca, Acuacultor y el Centro de Idiomas; donde es pertinente
mencionar que para este periodo escolar se cuenta con una poblacion estudiantil
de aproximadamente 3,500 alumnos.

Para dar inicio al servicio. se comenz¢é a elaborar el organigrama estruc-
turado a partir de la direccion de la biblioteca, jefe de biblioteca. servicios al
publico y procesos técnicos. Se empezo6 la elaboracion del reglamento interno
de la biblioteca que a la fecha se encuentra terminado para su aprobacion por
parte del consejo universitario.
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Se ha convocado a integrar un comité de biblioteca, formado por autorida-
des académicas, el director de la biblioteca, los consejos técnicos, que a su vez
estan formados por profesores y alumnos: con objeto de realizar la seleccion
de material para la biblioteca de acuerdo a las necesidades de los programas
y planes de estudio. También a un corto plazo se elaboraron los manuales de
organizacion, politicas y de procedimientos, todo esto, encaminado a conformar
la organizacion de la biblioteca.

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

Los servicios que presta la biblioteca son: acervo general, hemeroteca,
mapoteca, videoteca, fonoteca, informatica educativa, sala de usos multiples,
fotocopiado. y a un corto plazo: guardaobjetos. modulos de informacion y
libreria, asi como implementar un servicio de consulta a bancos de datos
en linea.

El horario de servicio es de lunes a viernes de 7:00 a 21:00 horas, los saba-
dos de 8:00 a 13:00 horas con cambios sujetos a las necesidades de demanda
en los servicios bibliotecarios.

El préstamo es inferno, externo e interbibliotecario, siendo requisito tmico
presentar la credencial universitaria y en su caso una identificacion actualizada
para la poblacién en general.

El tipo de estanteria es cerrada, aunque a corto plazo sera abierta, salvo en
las areas de hemeroteca, mapoteca, videoteca y fonoteca. asi como el acceso a
los programas de informatica educativa.

El catalogo de uso al publico es un listado dividido por areas del cono-
cimiento tomando como base el esquema de clasificacion de la Library of
Congress (LC), aunque a un corto plazo se instrumentara el catdlogo manual
con tarjetas de uso al publico por autor, titulo y materia, tomando como base
el sistema librunam. También se espera al mediano plazo, integrar un catalogo
automatizado de recuperacion de informacion.
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Se esta trabajando en la elaboracion de un programa de recuperacion au-
tomatizada de informacion en el area de la hemeroteca: aqui. es importante
mencionar que el Centro de Investigacion Social y Territorial de la Universidad.
ha iniciado este tipo de trabajo en periodicos locales y nacionales.

También, en un corto plazo se elaborara un catalogo en el area de videoteca
y fonoteca.

RECURSOS DOCUMENTALES

En el acervo general, se cuenta actualmente con 9.879 titulos y 16,263 volu-
menes y se ha iniciado la captura de aproximadamente 2.000 tesis. En el area de
hemeroteca se tienen aproximadamente 558 titulos y 2,200 ejemplares que se estan
capturando y organizando en estanteria por orden alfabético y cronologico.

La videoteca tiene 534 titulos con colecciones como: La Enciclopedia
Britanica, La coleccién del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, con
temas de: Multifaz; de Conacyt: Grandes Directores: Museos y Monumentos:;
Los que hicieron nuestro cine: Los libros tienen la palabra. Lo mejor del cine
confemporaneo; y danza clasica entre otros.

La fonoteca cuenta con 143 discos compactos que contienen en su mayor
parte musica de los clasicos y tematica diversa, incluso. se estd comenzando
a difundir este tipo de musica con una especie de audiorama en la explanada
de la biblioteca: también 35 casetes. 2 discos laser con musica clasicay 11
audiolibros con temas diferentes.

Lamapoteca cuenta con 149 mapas, 5 fotomapas y 9 disquetes con informa-
cion del Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI). su
organizacion apenas comienza por lo que se requiere de mobiliario especializado
para este tipo de material cartografico en crecimiento.

El area de informatica educativa tiene 13 programas educativos con tematica
como: sistema periddico; entropia; teoria cinética de los gases; laboratorio de
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Optica geometrica; estequiometria; reflexion y refraccion. estadistica y progra-
macion lineal y circunferencia y circulo: termodinamica I y II; sistema periodico,
teoria cinética de los gases, entropia, estequio, termo I. termo II, laboratorio
de Optica geométrica, reflexion y refraccion, estadistica y programacion lineal,
circunferencia y circulo. supermatematicas. fisica. quimica.

PERSONAL

Los recursos humanos con los que cuenta la biblioteca son 26 en total. aun-
que es incipiente por el inicio de su organizacion, se desglosan de la manera

siguiente:

Por turno:
Mixto 7
Matutino 10
Vespertino 7
Nocturno

Por tipo de actividad:
Direccion operativa
Administrativo
Servicios al publico
Procesos Técnicos
Electronica
Fotocopiado
Intendentes

L R e R o

vigilantes
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Grado de escolaridad:

Licenciatura 4
Bachillerato 8
Secundaria 9
Primaria 5

Estudios en bibliotecologia:

Direccion operativa:
1 del Colegio de Bibliotecologia de la UNAM.
Cursos de bibliotecologia:
10 por parte de la Direccion General de Bibliotecas de la
UNAM para un total de 7 personas.

RECURSOS FISICOS

La biblioteca universitaria es un edificio de dos plantes con una superficie
de aproximadamente 2,160 m? de construccion ex profeso para biblioteca de
forma cuadrangular, con una iluminacién natrual y artificial con luz blanca,
equipada con aire acondicionado y con buena ventilacion; por ser obra nueva
se considera en condiciones fisicas aceptables con capacidad para un mayor
numero de libros. asi como de crecimiento para mayor niimero de lugares para
usuarios.

Las medidas por areas en metros cuadrados se exponen de la forma siguiente:

Planta baja
Sala de usos multiples 139.50
Informatica educativa 97.75

Hemeroteca y mapoteca 141.60



PRIMERA REUNION DE BIBLIOTECARIOS 123

Videoteca y fonoteca 180.00
Administracion 101.48
Guardaobjetos 13.20
Maédulo infor. y libreria: 12.00
Vestibulo 106.25
Catalogos 18.00
Cafeteria 52.70

Planta alta

Acervo general y Sala lectura  525.10

Acervo cerrado 120.00
Cubiculos (8 p/alumnos) 79.68
Cubiculos (6 p/maestros) 46.80
Area maquinas de escribir:

Lectura informal 81.25
Fotocopiado 8.70
Almacén 11.40
Proceso técnico 23.20
Reparacion de libros 23.20

Medidas de seguridad:

Para el control de los materiales bibliograficos, se tendra instalado para el
egreso de la biblioteca el equipo de seguridad electronico Sensormatic.

Se cuenta con un circuito cerrado de television con seis camaras en la planta
baja y seis en la planta alta como medida impersonal, su control se encuentra
instalado adjunto a la direccion, con dos secuenciadores programables en se-
cuencia de 25 segundos y con una capacidad de grabacion de 96 horas, esto,
aunado a un vigilante con rondines en el acervo general.
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Se tienen instaladas lamparas de luz emergente:; y finalmente, un equipo
detector de incendios en todo el edificio de la biblioteca.

RECURSOS TECNOLOGICOS Y MATERIALES

Sala de usos multiples

La sala cuenta con equipo de audio y video de tecnologia de punta, lo que
le da la posibilidad de que cualquier ponente disponga de los equipos que not-
malmente encontraria en su lugar de origen. Dentro de las facilidades de que
dispone la sala estan el poder imprimir fotografias originadas a partir de una
sefial de video. manejar audio y video digital tanto para reproduccion como
para grabacion, asi como un videoproyector multiformato, mismo que ademas
dispone de un duplicador de lineas de resolucion.

Dentro del equipo de apoyo de esta sala se dispone de una isla de edicion
de video y audio de 8 mm y otro en formato VHS. Ademas de un equipo de
computo capaz de procesar video con base a las facilidades del sistema mul-
timedia, asi como un equipo de traduccion simultanea que radia el area de
esta sala con seflales de radio en amplitud modulada con una capacidad de
tres canales distintos y simultaneos, lo que da la facilidad de traducir en tres
idiomas a la vez. Adicionalmente y de manera independiente o simultanea. se
puede enviar seflal de audio y video al modulo de informacién, videoteca y
mostrador de préstamo.

Informatica educativa:

La sala de informatica educativa cuenta con 48 computadoras personales 486
SX con velocidad de procesamiento de 25 MB, unidad para disco flexible de
3.5" con capacidad de 1.44 Mega Byte.. este equipo se encuentra conectado en
red con un servidor principal que cuenta con sistema operativo Novell para 100
usuarios, utilizando las tendencias modernas de conexion mediante un cableado
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estructurado, que nos permite mayor seguridad en la transmision de datos. Cabe
mencionar que el cableado se encuentra distribuido en todas las areas. permitiendo
asi tener acceso al servidor principal desde cualquier punto de la biblioteca.

DESCRIPCION DE LA BIBLIOTECA

EXPLANADA

FACHADA PRINCIPAL

VESTIBULO
Area de exposiciones

Cafeteria

SALA DE USOS MULTIPLES

150 lugares a su maxima capacidad

INFORMATICA EDUCATIVA
48 computadoras con sus respectivos lugares

Area de control principal con servidor

VIDEOTECA
24 videocasseteras y 24 televisores con 77 lugares para usuarios en
total.distribuidos en siete cubiculos: seis para ocho personas y uno para 12

que pueden albergar 60 usuarios.
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FONOTECA

Con 17 cabinas individuales: nueve con sonido estéreo para disco compacto
y casetes.

HEMEROTECAY MAPOTECA

Se cuenta con 36 lugares. distribuidos en nueve mesas para cuatro personas,
ademas de 76 estantes.

CATALOGOS

Manual y automatizado

ADMINISTRACION
Direccion

Sala de juntas

AREA SECRETARIAL
-Procesos Técnicos
-Servicios al publico
-Fotocopiado

ACERVO GENERAL

Setiene 214 lugares para usuarios en total. distribuidos en: 48 mesas individuales,
28 mesas colectivas para cuatro personas: seis cubiculos para asesorias de maestros
conmesas colectivas de tres personas: ocho cubiculos: siete para estudio grupal con
capacidad de cuatro lugares cada uno y un cubiculo para ocho lugares.

La estanteria abierta tiene una capacidad de 180 estantes de seis entrepaiios
que pueden albergar 32,500 voltimenes. que aunado a la estanteria del acervo
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cerrado que puede albergar 17.500 volimenes, podriamos calcular una capa-
cidad total en estanteria a largo plazo de 50.000 volumenes aproximadamente.
En total. se puede dar servicio simultaneo a 525 usuarios.

Con la infraestructura anteriormente descrita. la biblioteca universitaria se
ha propuesto lo siguiente:

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar a la sociedad en general y aquella interesada en el conoci-
miento y la informacion los materiales educativos contenidos en la biblioteca
universitaria.

OBJETIVOS PARTICULARES

Apoyar las funciones sustantivas de la Universidad Auténoma del Car-
men en sus aspectos de docencia, investigacion, extension y difusion
de la cultura en la comunidad universitaria.

Difundir en la poblacion carmelita en general los servicios bibliotecarios
para su consulta.

Promover entre los usuarios los habitos de estudio y el fomento a la
lectura como medio de superacion educativa y personal.

Capacitar al personal de la biblioteca en los diversos aspectos biblio-
tecarios para optimizar sus servicios.

METAS PRIORITARIAS

Se promovera a corto plazo la continuidad de capacitacion de 10 miem-
bros del personal bibliotecario y a un mediano plazo se debera contar con una
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plantilla de cuatro miembros con escolaridad de licenciatura, de preferencia
en bibliotecologia. como responsables de area con objeto de elevar la calidad
de servicios y el nivel académico del personal.

Se implementara a un corto plazo cinco servicios mas: estanteria abierta, el
catalogo manual. el modulo de informacion y libreria asi como el guardaobjetos
y a un mediano plazo tres servicios mas: el catalogo automatizado, la sala de
maquinas de escribir y la sala de consulta a bancos de datos.

Esperamos contar a corto plazo con el incremento de 8,000 volumenes
de material bibliografico y 1,000 ejemplares de publicaciones periddicas y a
un mediano plazo, con 10,000 volimenes de libros y de 2.000 ejemplares de
publicaciones periodicas. Es pertinente mencionar que la tematica tanto para
libros como titulos de revistas en estos planes de adquisicion, se centrara en las
necesidades expuestas ante el comité de biblioteca para su seleccion de acuerdo
a los planes y programas de estudio de la Universidad.

CONCLUSION

Por lo anteriormente expuesto, podriamos decir que en la region sureste de
Mexico, la Universidad Autonoma del Carmen a redoblado sus esfuerzos para
brindar a la comunidad universitaria y a la poblacion en general, una biblioteca
que aunque recién puesta en servicio, permitira en la medida de su desarrollo,
lograr la excelencia académica y la superacion personal que requiere la mo-
dernidad y que la biblioteca se eleve como un faro que guie a sus usuarios en
sus propositos de obtencion del conocimiento y la informacion preparandose
educativamente en el ya proximo ingreso al siglo XXI.



